6.4 Tyytyvaisyys kaupungin palveluihin

Tietoldhde:

Perustietoja:

Julkaisut:

Kaupunkipalvelututkimus

Tyytyvédisyys kunnan palveluihin: asuminen, lasten péivéhoito ja kouluolot,
kulttuuri- ja liikuntapalvelut, terveydenhoito, turvallisuus, kunnan tiedottaminen
sekd palvelujen rahoitus

Keskinen, Vesa: Julkiset palvelut Helsingissd. Helsingin kaupungin
tietokeskuksen tutkimuksia (2002)
Koko kaupunki

Keskinen, Vesa: Palvelut puntarissa. Helsingin kaupungin tietokeskuksen
tutkimuksia (1998)
Koko kaupunki

Keskinen, Vesa: Asukkaat ja palvelut Helsingissd. Helsingin kaupungin
tietokeskuksen tutkimuksia (1995)
Koko kaupunki

Keskinen, Vesa: Helsinkildisten tyytyvéisyys kaupungin hallintoon ja palveluihin
1983 ja 1989. Helsingin kaupungin tietokeskuksen tutkimuksia (1991)
Koko kaupunki

Julkaisematon aineisto:

Koko kaupungin tasolla: tyytyvéisyys ditiys- ja lastenneuvolapalveluihin.
Alueittaista tietoa (postinumeroalueet ja/tai niiden yhdistelyt)
(Palvelutyytyvéisyystutkimus)



